
Độ tuổi đủ điều kiện tham gia chương trình này là bao nhiêu? 

 

Chương trình khuyến mại này chỉ dành cho những người từ 18 tuổi trở lên. 

 

Tôi có thể tham gia chương trình khuyến mại bằng cách nào?' 

 

Bước 1: Mua sản phẩm Energizer® (pin, bộ sạc pin hoặc đèn pin) trong thời gian khuyến mại (vui lòng 

tham khảo thời gian khuyến mại cho quốc gia của bạn trong điều khoản của chương trình), và giữ lại 

hoá đơn. 

Bước 2: Truy cập vào trang energizerholidays.com và nhập mã vạch sản phẩm (ở mặt sau bao bì sản 

phẩm) cùng với thông tin chi tiết của bạn (Họ tên, địa chỉ email, số điện thoại). 

Bước 3: Nhận email từ hệ thống yêu cầu xác thực địa chỉ email của bạn. 

Bước 4: Khi địa chỉ email của bạn đã được xác thực, bạn sẽ nhận được email thứ hai từ hệ thống 

cùng với hai mã giảm giá và đường dẫn riêng biệt. Một cho mã giảm giá 10% khi đặt chỗ ở và một 

cho mã giảm 10% thuê xe. Hai liên kết đó sẽ đưa bạn đến một trong hai trang khuyến mại cụ thể của 

Booking.com, nơi bạn có thể sử dụng các mã giảm giá đó. 

 

Tôi có thể tham gia chương trình khuyến mại nếu tôi đặt mua pin Energizer trực tuyến không?' 

 

Có, bạn có thể. Khi nhận được sản phẩm Energizer®, bạn sẽ có thể truy cập vào trang 

energygizerholidays.com và nhập thông tin chi tiết của mình (họ, tên, địa chỉ email, số điện thoại). 

Sau đó, bạn sẽ nhận được một email yêu cầu bạn xác thực địa chỉ email của mình. Khi bạn đã được 

xác minh, bạn sẽ nhận được một email thứ hai chứa hai mã giảm giá riêng biệt. Một cho giảm giá 

10% khi đặt chỗ ở và một cho 10% thuê xe. 

 

Chương trình khuyến mại này kéo dài bao lâu? 

 

Vui lòng tham khảo các điều khoản của chương trình để biết thêm về thời gian khuyến mại và đổi 

quà. 

Khi chương trình khuyến mại kết thúc, bạn sẽ không thể tham gia chương trình khuyến mại để nhận 

mã giảm giá. 

 

Những sản phẩm Energizer® nào được áp dụng trong chương trình khuyến mãi này? 

 

Tất cả pin, bộ sạc pin và đèn pin Energizer®. Xem các điều khoản của chương trình để biết thêm chi 

tiết. 

 

Tôi có thể tìm mã vạch ở đâu? 

 

Mã vạch được in ở mặt sau trên bao bì của các sản phẩm pin, đèn pin hoặc bộ sạc pin của 

Energizer®. 

 

 

Điều gì xảy ra nếu mã vạch của tôi không có hiệu lực? 
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Nếu mã vạch không hoạt động trên trang web, hãy thử nhập lại để đảm bảo mã được nhập chính 

xác. Nếu bạn vẫn gặp sự cố, vui lòng liên hệ với bộ phận dịch vụ khách hàng của Energizer tại 

support@energizerholidays.com 

 

Tôi có thể sử dụng một mã vạch nhiều lần không? 

 

Bạn chỉ có thể tham gia chương trình khuyến mãi một lần cho mỗi sản phẩm Energizer đã mua và 

bạn chỉ có thể nhận một mã giảm giá chỗ ở và một mã giảm giá thuê xe cho mỗi sản phẩm đã mua. 

 

Tôi đã nhập mã vạch, tên, họ và địa chỉ email của mình, nhưng tôi chưa nhận được email chứa mã 

giảm giá. 

 

Vui lòng liên hệ với bộ phận dịch vụ khách hàng của Energizer tại support@energizerholidays.com để 

nhận được hỗ trợ thêm về vấn đề trên. 

 

Mất bao lâu để mã giảm giá được gửi đến email của tôi? 

 

Sau khi nhập khuyến mãi trực tuyến và xác nhận email, bạn sẽ nhận được mã ngay lập tức. 

 

Tôi gặp sự cố với trang web khuyến mại Energizer, tôi phải làm gì? 

 

Vui lòng thử khởi động lại thiết bị của bạn và làm mới trang. Nếu bạn vẫn gặp sự cố, vui lòng liên hệ 

với bộ phận dịch vụ khách hàng của Energizer trên support@energizerholidays.com 

 

Nếu tôi không phải là thành viên của Booking.com thì sao? 

 

Bạn không cần phải là thành viên của Booking.com để sử dụng mã giảm giá khi thuê chỗ ở hoặc thuê 

xe hơi. Tuy nhiên, nếu bạn là thành viên của Booking.com, bạn có thể kết hợp mã giảm giá của mình 

với các ưu đãi và chiết khấu của Genius trên trang web Booking.com để tiết kiệm hơn. 

 

Tôi có nhận được hai mã giảm giá riêng cho chỗ ở và thuê xe không? 

 

Đúng. Bạn sẽ nhận được một mã giảm giá cho chỗ ở và một mã giảm giá riêng cho thuê xe. 

 

 

 

 

Tôi có thể sử dụng nhiều mã giảm giá cho mỗi lần đặt phòng không? 

 

Bạn chỉ có thể sử dụng một mã giảm giá cho mỗi lần đặt chỗ. Tuy nhiên, bạn có thể kết hợp phần 

thưởng của mình với các ưu đãi và chiết khấu của Genius trên trang web Booking.com. 

 

Khi nào mã giảm giá của tôi hết hạn? 

 

Ngày hết hạn chiết khấu của bạn được nêu trong điều khoản của chương trình. 
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Tôi có cần phải ở lại chỗ ở trong thời gian quy đổi như đã nêu trong điều khoản chương trình 

không? 

 

Không, bạn sẽ có thể ở lại sau thời gian đổi quà. Xem các điều khoản của chương trình để biết thời 

hạn lưu trú xa nhất. 

 

Ngày thuê xe của tôi có cần phải nằm trong thời hạn đổi trả như đã nêu trong điều khoản chương 

trình không? 

 

Không, những ngày này có thể rơi vào sau thời gian nhận mã giảm giá. Xem điều khoản của chương 

trình để biết thời hạn áp dụng giảm giá thuê xe xa nhất có thể. 

 

Nếu tôi phải hủy đặt phòng của mình, tôi có bị mất mã giảm giá Booking.com không? 

 

Có, mã giảm giá Booking.com chỉ có thể được sử dụng cho một lần đặt phòng. Nếu bạn cần hủy đặt 

phòng lưu trú của mình, bạn sẽ không thể sử dụng cùng một mã giảm giá Booking.com để thực hiện 

một đặt phòng khác. Thay vào đó, bạn cần phải mua một sản phẩm Energizer® khác và truy cập 

energygizerholidays.com trong thời gian khuyến mại để nhận mã mới. Thời gian khuyến mại có thể 

được tìm thấy trong điều khoản của chương trình. 

 

Nếu tôi phải hủy bỏ việc thuê xe hơi của mình, tôi có bị mất mã giảm giá Booking.com không? 

 

Có, mã giảm giá Booking.com chỉ có thể được sử dụng cho một lần đặt phòng. Nếu bạn cần hủy đặt 

chỗ thuê xe của mình, bạn sẽ không thể sử dụng cùng một mã giảm giá Booking.com để thực hiện 

một lần đặt chỗ khác. Thay vào đó, bạn cần phải mua một sản phẩm Energizer® khác và truy cập 

energygizerholidays.com trong thời gian khuyến mại để nhận mã mới. Thời gian khuyến mại có thể 

được tìm thấy trong điều khoản của chương trình. 

 

 

Tôi phải sử dụng mã giảm giá Booking.com ngay lập tức hay tôi có thể lưu lại để sử dụng sau? 

 

Ngày hết hạn chiết khấu của bạn được nêu trong điều khoản của chương trình. 

 

Tôi có thể sử dụng mã giảm giá để đặt chỗ mà tôi đã thực hiện không? 

 

Không, phần thưởng không thể được áp dụng cho các đơn đã thực hiện từ trước. Nếu bạn có thêm 

bất kỳ thắc mắc nào về mã giảm giá của mình, vui lòng tham khảo Điều khoản Dịch vụ dành cho 

Khách hàng của Booking.com hoặc liên hệ với Bộ phận Dịch vụ Khách hàng của Booking.com. 

 

Tôi phải bao nhiêu tuổi để đủ điều kiện thuê xe? 

 

Hầu hết các công ty sẽ cho bạn thuê ô tô nếu bạn từ 21 tuổi trở lên (và một số công ty sẽ thuê những 

tài xế trẻ tuổi hơn). Nhưng nếu bạn dưới 25 tuổi, bạn vẫn có thể phải trả "phí tài xế chưa đủ tuổi". 

Vui lòng tham khảo các điều khoản cho thuê của chiếc xe bạn đã chọn để hiểu liệu bạn có đủ điều 
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kiện để thuê chiếc xe cụ thể đó hay không. 

 

Các giới hạn có thể khác nhau tùy theo Nhà cung cấp dịch vụ, theo địa điểm và loại xe. 

 

Tôi có thể sử dụng mã giảm giá Booking.com của mình cho taxi sân bay, điểm tham quan và 

chuyến bay không? 

 

Không. Mã giảm giá Booking.com của bạn chỉ có thể được sử dụng để thuê chỗ ở hoặc thuê xe hơi, 

được đổi qua các mã / liên kết được cung cấp sau khi bạn tham gia chương trình khuyến mãi qua 

energygizerholidays.com 

 

Có yêu cầu chi tiêu tối thiểu để sử dụng mã giảm giá Booking.com của tôi không? 

 

Không, bạn có thể sử dụng mã giảm giá của mình cho bất kỳ chỗ ở nào được đánh dấu bằng huy hiệu 

"Instant Reward" hoặc cho bất kỳ đặt phòng thuê xe nào được truy cập bằng các liên kết dành riêng 

cho chương trình. 

 

Không thể tìm thấy câu trả lời bạn đang tìm kiếm? 

 

Vui lòng liên hệ với bộ phận dịch vụ khách hàng của Energizer tại support@energizerholidays.com 
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