
 

USEIN KYSYTYT KYSYMYKSET 
 
Minkä ikäinen minun on oltava voidakseni osallistua? 
 
Kampanjaan voivat osallistua vain 18 vuotta täyttäneet. 
 
Miten osallistun kampanjaan? / Miten saan yksilölliset Booking.com-tarjouskoodini? 
 
Osta Energizer® -tuote (paristo, paristolaturi tai taskulamppu) kampanjan kestoaikana (katso 
kampanjan kestoaika maassasi kampanjaehdoista. Säilytä kuittisi, siirry osoitteeseen 
energizerholidays.com ja syötä tuotepakkauksen kääntöpuolella oleva viivakoodi omien tietojesi 
(etunimi, sukunimi, sähköpostiosoite) viereen. Saat sähköpostiviestin, jossa sinua pyydetään 
vahvistamaan sähköpostiosoitteesi. Kun henkilöllisyytesi on vahvistettu, saat toisen 
sähköpostiviestin, jossa on kaksi erillistä alennuskoodia ja linkkiä. Yhdellä saat 10 %:n alennuksen 
majoituksesta ja toisella 10 %:n alennuksen autonvuokrauksesta. Linkkejä napsauttamalla pääset 
kahdelle kampanjakohtaiselle Booking.com-sivulle, joilla voit lunastaa 10 %:n alennuskoodisi. 
 
Voinko saada alennuskoodin, jos tilaan Energizer®-akkuja, ‑akkulatureita tai ‑taskulamppuja 
verkosta? 
 
Kyllä voit. Kun saat Energizer®-tuotteesi, voit siirtyä osoitteeseen energizerholidays.com ja syöttää 
tietosi (etunimi, sukunimi, sähköpostiosoite). Saat sähköpostiviestin, jossa sinua pyydetään 
vahvistamaan sähköpostiosoitteesi. Kun henkilöllisyytesi on vahvistettu, saat toisen 
sähköpostiviestin, jossa on kaksi erillistä alennuskoodia. Yhdellä saat 10 %:n alennuksen 
majoituksesta ja toisella 10 %:n alennuksen autonvuokrauksesta. 
 
Kuinka kauan kampanja kestää? 
 
Katso kampanjaehdoista sekä kampanjan kestoaika että lunastusajat. 
 
Kampanjan päätyttyä et voi osallistua kampanjaan ja saada alennuskoodia. 
 
Mitkä Energizer®-tuotteet ovat mukana tässä kampanjassa? 
 
Kaikki Energizer®-paristot, ‑paristolaturit ja ‑taskulamput. Katso kampanjaehdot. 
 
Mistä viivakoodi löytyy? 
 
Viivakoodi on painettu Energizer®-paristojen, ‑taskulamppujen tai ‑paristolaturien pakkausten 
takapuolelle. 
 
Mitä tapahtuu, jos viivakoodi ei toimi? 
 
Jos viivakoodi ei toimi verkkosivustossa, yritä syöttää se uudelleen varmistaaksesi, että se on 
syötetty oikein. Jos sinulla on edelleen ongelmia, ota yhteyttä Energizerin asiakaspalveluun 
osoitteessa support@energizerholidays.com. 
 
Voinko käyttää viivakoodia useammin kuin kerran? 
 
Voit osallistua kampanjaan jokaisella ostetulla Energizer®-tuotteella kerran, ja voit saada vain yhden 
majoitusta ja yhden autonvuokrausta koskevan alennuskoodin ostettua tuotetta kohti. 
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Olen syöttänyt viivakoodini, etunimeni, sukunimeni ja sähköpostiosoitteeni, mutta en ole saanut 
alennuskoodeja sisältävää sähköpostiviestiä. 
 
Ota yhteyttä Energizer® in asiakaspalveluun osoitteessa support@energizerholidays.com, niin saat 
lisäapua. 
 
Kuinka kauan kestää, ennen kuin alennuskoodini lähetetään minulle sähköpostitse? 
 
Saat koodisi välittömästi sen jälkeen, kun olet rekisteröitynyt kampanjaan verkossa ja vahvistanut 
sähköpostiosoitteesi. 
 
Minulla on Energizer® in kampanjasivustoon liittyviä ongelmia. Mitä minun pitäisi tehdä? 
 
Yritä käynnistää laitteesi uudelleen ja päivittää sivu. Jos kohtaat edelleen ongelmia, ota yhteyttä 
Energizer® in asiakaspalveluun osoitteessa support@energizerholidays.com. 
 
Saanko kaksi erillistä alennuskoodia majoitusta ja autonvuokrausta varten? 
 
Kyllä. Saat yhden alennuskoodin majoitusta ja erillisen alennuskoodin autonvuokrausta varten. 
 
Voinko käyttää useamman kuin yhden alennuskoodin varausta kohti? 
 
Voit käyttää vain yhden alennuskoodin varausta kohti. Voit kuitenkin yhdistää alennuskoodisi 
Booking.com-sivuston Genius-alennuksiin ja ‑tarjouksiin. 
 
Entä jos en ole Booking.com-jäsen? 
 
Sinun ei tarvitse olla Booking.com-jäsen alennuskoodisi hyödyntämiseksi majoitukseen tai 
autonvuokraukseen. Jos olet Booking.com-jäsen, voit kuitenkin yhdistää alennuskoodisi Genius-
jäsenalennuksiin ja ‑tarjouksiin Booking.com-sivustossa ja säästää vielä lisää. 
 
Milloin alennuskoodini vanhentuvat? 
 

Alennuksen viimeinen voimassaolopäivä on ilmoitettu kampanjaehdoissa.  
 

Onko minun majoituttava kampanjaehdoissa mainitun lunastusjakson sisällä? 
 
Ei, voit majoittua myös lunastusjakson jälkeen. Katso viimeinen majoittumispäivä 
kampanjaehdoista.  
 

Onko autonvuokrauksen päivämäärien oltava lunastusjakson aikana, kuten 
kampanjaehdoissa on ilmoitettu? 
 
Ei, nämä päivämäärät voivat olla lunastusjakson jälkeen. Katso autonvuokrauksen viimeiset 
päivämäärät kampanjaehdoista.  
 

Voinko käyttää alennuskoodini aikaisemmin tekemääni varaukseen?  
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Ei, alennuksia ei voi hyödyntää takautuvasti. Jos sinulla on muuta kysyttävää alennuskoodeista, 
perehdy Booking.comin asiakkaiden palveluehtoihin tai ota yhteyttä Booking.comin 
asiakaspalveluun. 
 

Jouduin peruuttamaan majoitusvaraukseni. Menetänkö Booking.com-alennuskoodini? 
 
Kyllä, Booking.com-alennuskoodi voidaan käyttää vain yhteen varaukseen. Jos joudut peruuttamaan 
majoitusvarauksesi, et pysty käyttämään samaa Booking.com-alennuskoodia toisen varauksen 
tekemiseen. Sinun on sen sijaan ostettava toinen Energizer®-tuote ja siirryttävä kampanja-aikana 
osoitteeseen energizerholidays.com uuden koodin hankkimiseksi. Kampanja-aika löytyy 
kampanjanehdoista.  
 

Jouduin peruuttamaan autonvuokraukseni. Menetänkö Booking.com-alennuskoodini? 
 
Kyllä, Booking.com-alennuskoodi voidaan käyttää vain yhteen varaukseen. Jos joudut peruuttamaan 
autonvuokrauksesi, et pysty käyttämään samaa Booking.com-alennuskoodia toisen varauksen 
tekemiseen. Sinun on sen sijaan ostettava toinen Energizer®-tuote ja siirryttävä kampanja-aikana 
osoitteeseen energizerholidays.com uuden koodin hankkimiseksi. Kampanja-aika löytyy 
kampanjanehdoista.  
 

Kuinka vanha minun on oltava, jotta voin vuokrata auton?  
 
Useimmat yritykset vuokraavat sinulle auton, jos olet vähintään 21-vuotias (ja jotkut vuokraavat 
auton myös sitä nuoremmille kuljettajille). Jos olet alle 25-vuotias, joudut kuitenkin ehkä 
maksamaan ”nuoren kuljettajan maksun”. Perehdy valitsemasi auton vuokrausehtoihin ja ota selvää, 
oletko oikeutettu vuokraamaan kyseisen auton. 
 
Rajoitukset voivat vaihdella palveluntarjoajan, toimipisteen ja auton tyypin mukaan. 
 

Pitääkö minun käyttää Booking.com-alennuskoodini välittömästi vai voinko säästää ne 
myöhemmäksi? 
 
Alennuksen viimeinen voimassaolopäivä on ilmoitettu kampanjaehdoissa.  

Voinko käyttää Booking.com-alennuskoodini lentokenttätakseihin, nähtävyyksiin ja 
lentoihin? 
 
Et. Voit käyttää Booking.com-alennuskoodisi vain majoitukseen tai autonvuokraukseen koodeilla ja 
linkeillä, jotka olet saanut rekisteröidyttyäsi kampanjaan osoitteessa energizerholidays.com. 
 

Edellyttääkö Booking.com-alennuskoodien käyttö vähimmäisostoa?  
 
Ei, voit käyttää alennuskoodisi mihin tahansa Instant Reward -merkillä merkittyyn majoitukseen tai 
mihin tahansa autonvuokrausvaraukseen, johon pääsee linkkejä napsauttamalla.  
 

Etkö löydä etsimääsi vastausta? 
 

Ota yhteyttä Energizerin asiakaspalveluun osoitteessa support@energizerholidays.com. 
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