
؟ةكراشملل ي.مع ن+ك﮵# نأ بح﮳﮵# مك
.ر﮳Kكأ وأ امًاع 18 مهرامعأ غل﮳K﮴# ن﮵#ذلا صاح﮲شلأل طABC@ حا<م  ضرعلا اذه
؟ Booking.com نم مصح﮲ داوكا لىع لوصحلاو ضرعلا UAVW كارتشلاا نينكم﮵# ف﮵Kك
@Cاط﮳#( ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا جتنم ءارش﮳# مb#اط﮳# نحاوش وأ تا﮵b#اشك وأ ة﮵@Aللاح﮲ )تا @Aضرعلا ةرت  
 ىلإ لl>BCا >link< ةلمحلا طو.ش UAVW كدل﮳Kل  ضرعلا ة﮵Kحلاص ةدم ىلإ ع+ح﮳رلا ىح﮳ر﮵#(

energizerholidays.com عم  )جتنملا فلاع﮲ رهط﮲ لىع(  جتنملا دوكرا﮳# لح﮲دأو 
 دع﮳# ىBCل<<س .)VW﮲wx.<كللإا د﮵#.﮳Kلا ناونعو ، بBCللاو ، لولأا مسلاا( ك﮳# ةصاح﮲لا ل﮵KصاBA<لا
 درح﮳م﮳# .VW﮲wx.<كللإا كد﮵#.﮳# ناونع نم قBCحتلا كنم بلط﮴# VW﮲wx.<كلإ د﮵#.﮳# ةلاسر كلذ
 ، ن﮵#`مر لىع ي+تح﮵# رح﮲آ اً﮵K﮲#w.<كلإ ادً﮵#.﮳# كلذ دع﮳# ىBCل<<س ، VW﮲wx.<كللإا كد﮵#.﮳# نم قBCحتلا
.ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴# لىع ٪10 مصح﮲ل دحاو زمرw ةماC@لإا لىع مصح﮲ ٪10 ـل دحاو زمر
؟ت﮲#.تlلإا ر﮳Kع ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تا﮵#bاط﮳# ت﮳Kلط اذإ مصح﮲لا داوكا لىع لوصحلا نينكم﮵# له
 ىلإ لاl>BCلاا نم كلذ دع﮳# نكمت<س ،  ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا  تاح﮳تنم نم جتنم ىBCل<� امدنع . مع﮲#
 د﮵#.﮳Kلا ناونعو بBCللاو لولأا مسلاا( ك﮴#ا﮲#ا﮵K﮳# لاح﮲دإenergizerholidays.com w عC@وم
 كد﮵#.﮳# ناونع نم قBCحتلا كنم بلط﮴# VW﮲wx.<كلإ د﮵#.﮳# ةلاسر كلذ دع﮳# ىBCل<<س .)VW﮲wx.<كللإا
 لىع ي+تح﮴# ة﮵K﮲#ا﮶# VW﮲wx.<كلإ د﮵#.﮳# ةلاسر ىBCل<<س ، كنم قBCحتلا مت﮵# نأ درح﮳م﮳# .VW﮲wx.<كللإا
 ر﮵Kح﮳أ﮴# لىع ٪10 مصح﮲﮳# رح﮲لآاو ةماC@لإا لىع ٪10 مصح﮲﮳# دحاو .ن﮵KلصBAنم مصح﮲ ي`مر
.ةرا﮵Kسلا
� امVW ؟ ضرعلا اذه ةدم
 لوح﮲دلا نم نكمت� نل ،  ضرعلا ءاهتlا درح﮳م﮳# . ضرعلا ةدمو  طو.ش ىلإ ع+ح﮳رلا ىح﮳ر﮵#
.مصح﮲لا زمر �C�Wل<ل  ضرعلا ىلإ
� امVW ؟ضرعلا﮳# ةصاح﮲لا ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تاح﮳تنم
مكاحلااو طو.ش رط﮲﮲#ا .تاA@اشكلاو تا﮵#bاط﮳Kلا نحاوشو ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تا﮵#bاط﮳# ع﮵�مح﮳
؟VW﮳x صاح﮲لا دوكرا﮳Kلا دح﮳أ ن﮵#أ
 نحاوش  وأ تاA@اشكلا وأ ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تا﮵#bاط﮳# نم �A�Wلح﮲لا ءزح﮳لا لىع دوكرا﮳Kلا ةعا﮳Kط مت�
.تا﮵#bاط﮳Kلا
؟VW﮳x صاح﮲لا دوكرا﮳Kلا لمع﮵# مل اذإ ثدح﮵# اذام
 .ح﮵�حص ل�ش﮳# هلاح﮲دإ نم دكأتلل هلاح﮲دإ ةداعإ لواحA@ ،  عC@وملا لىع دوكرا﮳Kلا لمع﮵# مل اذإ
 لىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵AK@ ، تلا�شم هح﮳او﮴# لاز﮴# لا تنك اذإ

support@energizerholidays.com
؟ةرم نم ر�كأ دوكرا﮳Kلا مادح﮲تسا نينكم﮵# له
 لاو ، ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا نم هؤارش م﮴# جتنم ل�ل ةدحاو ةرم  ضرعلا UAVW ةكراشملا طABC@ كنكم﮵#
.هؤارش م﮴# جتنم ل�ل دحاو مصح﮲ زمر لىع لاإ لوصحلا كنكم﮵#
 ادً﮵#.﮳# قل﮴#أ مل نينكل ، VW﮲wx.<كللإا د﮵#.﮳Kلا ناونعو بBCللاو لولأا مسلااو دوكرا﮳Kلا تلح﮲دأ دBCل
.VW﮳x ةصاح﮲لا مصح﮲لا داوكأ لىع ي+تح﮵# اً﮵K﮲#w.<كلإ
 support@energizerholidays.com لىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵#

<link< ك﮴#دعاسمل.
؟VW﮲wx.<كللإا يد﮵#.﮳# ىلإ VW﮳x صاح﮲لا مصح﮲لا داوكا لاسرإ ق.Aع<س﮵Kس تC@ولا نم مك
.ر+BAلا لىع ك﮳# ةصاح﮲لا داوكلاا ىBCل<<س ، VW﮲wx.<كللإا كد﮵#.﮳# د﮵Kكأ﮴#w  ضرعلا لوح﮲د دع﮳#
؟لعA@أ اذام ،  ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا عC@وم عم تلا�شم هح﮳اوأ
 ، تلا�شم هح﮳او﮴# لاز﮴# لا تنك اذإ .ةحBAصلا ث﮵#دح﮴#w كزاهح﮳ ل﮵AKعش﮴# ةداعإ ةلواحم ىح﮳ر﮵#
@AKلىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵ support@energizerholidays.com
؟زح﮳ح ل�ل مصح﮲ دوك نم ر�كأ مادح﮲تسا نينكم﮵# له
 عم كداوكا ع﮵�مح﮳﮴# كنكم﮵# ، كلذ عمو .زح﮳ح ل�ل طABC@ دحاو دوك مادح﮲تسا كنكم﮵#
.Booking.com عC@وم لىع Genius ضو.عو تاموصح﮲
؟Booking.com ليع باسح يدل نك﮵# مل ول اذام
 صاح﮲لا مصح﮲لا دوك مادح﮲تسلا Booking.com ليع باسح ك﮵#دل ن+ك﮵# نأ ىلإ جا<ح﮴# نل
 ، Booking.com ليع باسح ك﮵#دل نكا اذإ ، كلذ عمو .ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴# وأ ةماC@لإا لىع ك﮳#
@AK﮳# عمح﮳لا كنكم﮵Kمم تاموصح﮲ عم ك﮳# ةصاح﮲لا مصح﮲لا داوكا ن﮵Kةز﮵ w#ا﮳UCVW لىع ضو.علا 
.booking.com عC@وم
؟ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴#w ةماC@لإا لىع ن﮵KلصBAنم مصح﮲ ن﮵#`مر ىBCل﮴#أس له
.ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أتل لصBAنم مصح﮲ زمرw ، ةماC@لال دحاو مصح﮲ زمر ىBCل<� فوس .مع﮲#
؟VW﮳x صاح﮲لا مصح﮲لا دوك ��Wتن﮵Kس تىم
.ضرعلا طو.ش UAVW ر+كذم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا ءاهتlا خ﮵�bا﮴#
 طو.ش UAVW ر+كذم وه امك دادرتسلاا ةرتA@ للاح﮲ ةماC@لإا نكام UAVW ةماC@لإا ىلإ جا<حأ له
؟ضرعلا
 د﮵Kعاوم رح﮲آ ةA@رعمل ضرعلا طو.ش رط﮲﮲#ا .دادرتسلاا ةرتA@ دع﮳# ءاBC﮳Kلا نم نكمت<س ، لا
.ةماC@لإا
 طو.ش UAVW ر+كذم وه امك دادرتسلاا ةرتA@ نمض VW﮴bxا﮵Kس راح﮳ئتسا خ﮵�bاو﮴# ن+ك﮴# نأ بح﮳﮵# له
؟ضرعلا
 خ﮵�bاو﮴#  ةA@رعمل ضرعلا طو.ش عح﮳ار .. دادرتسلاا ةرتA@ دع﮳# خ﮵�bاوتلا هذه عBC﮴# نأ نكم﮵# ، لا
.تارا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴#
؟VW﮳x صاح﮲لا Booking.com مصح﮲ دوك دABC@أ له ؛ تيماC@إ ءاAعلإ ىلإ تر.طضا
 ىلإ ةح﮳اح﮳# تنك اذإ .دحاو زح﮳ح UAVW لاإ Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نكم﮵# لا ، مع﮲#
 هسBA﮲# Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نم نكمت� نلA@ ، كتماC@إ نكام زح﮳ح ءاAعلإ
 عC@وم ةرا﮵#¡w رح﮲آ ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا جتنم ءارش ىلإ جا<حتس ، كلذ نمً لاد﮳# .رح﮲آ زح﮳ح ءارح﮳لإ

energizerholidays.com للاح﮲ @Aنكم﮵# .د﮵#دح﮳ دوك لىع لوصحلا لح﮳أ نم ضرعلا ةرت 
.مكاحلااو طو.ش UAVW ضرعلا نا﮵#.س ةدم لىع علاطلاا
؟VW﮳x صاح﮲لا Booking.com مصح﮲ دوك دABC@أ له ؛VW﮴bxا﮵Kس ر﮵Kح﮳أ﮴# ءاAعلإ ىلإ تر.طضا
 ىلإ ةح﮳اح﮳# تنك اذإ .دحاو زح﮳ح UAVW لاإ Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نكم﮵# لا ، مع﮲#
 هسBA﮲# Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نم نكمت� نلA@ ، ك﮴#bا﮵Kس ر﮵Kح﮳أ﮴# زح﮳ح ءاAعلإ
 عC@وم ةرا﮵#¡w رح﮲آ ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا جتنم ءارش ىلإ جا<حتس ، كلذ نمً لاد﮳# .رح﮲آ زح﮳ح ءارح﮳لإ

energizerholidays.com للاح﮲ @Aنكم﮵# .د﮵#دح﮳ دوك لىع لوصحلا لح﮳أ نم ضرعلا ةرت 
.مكاحلااو طو.ش UAVW ضرعلا نا﮵#.س ةدم لىع علاطلاا
 نينكم﮵# مأ ر+BAلا لىع VW﮳x ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسا ليع بح﮳﮵# له
؟قحلا تC@ول اهط﮲BAح
.ضرعلا طو.ش UAVW ر+كذم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا ءاهتlا خ﮵�bا﮴#
؟لعBAلا﮳# ه﮳# تمC@ يذلا زح﮳حلا UAVW مصح﮲لا دوك مادح﮲تسا نينكم﮵# له
.د﮵#دح﮳ زح﮳ح ءارح﮳لإ اهمادح﮲تسا نكم﮵# .�W¢ح﮳ر ر﮶#أ﮳# داوكلاا ق﮵K﮳Kط﮴# نكم﮵# لا ، لا
 / تارا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴# لىع مصح﮲ دوك لىع لوصحلل VW﮳x صاح﮲لا دوكلا مادح﮲تسا نينكم﮵# ف﮵Kك
؟ةماC@لإا
 دع﮳# هاBCل<<س يذلا VW﮲wx.<كللإا د﮵#.﮳Kلا UAVW ةBCحلم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا دوك دادرتسا تاوطح﮲
. ضرعلا لوح﮲د
؟تلاحرلل VW﮳x ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسا نينكم﮵# له
 وأ ةماC@لإا ضارع﮲لأ لاإ ك﮳# ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسا نكم﮵# لا .لا
.تارا﮵Kسلا راح﮳ئتسا
؟VW﮳x ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسلا  ى﮲�دأ VW£ام دح كانه له
 ةأA@كاملا ةراش﮳# ز﮵Kمم ةماC@إ نكام يأ ل﮳#اBCم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا دوك مادح﮲تسا كنكم﮵# ، لا
.ةصصح﮲ملا ط﮳#او.لا للاح﮲ نم ه﮵Kلإ لوصولا مت﮵# تارا﮵Kسلا راح﮳ئتسلا زح﮳ح يلأ وأ ة﮵#BA+bلا
؟اهنع ثح﮳K﮴# تيلا ة﮳#اح﮳لإا لىع ر+ثعلا كنكم﮵# لا
.support@energizerholidays.com لىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵#



؟ةكراشملل ي.مع ن+ك﮵# نأ بح﮳﮵# مك
.ر﮳Kكأ وأ امًاع 18 مهرامعأ غل﮳K﮴# ن﮵#ذلا صاح﮲شلأل طABC@ حا<م  ضرعلا اذه
؟ Booking.com نم مصح﮲ داوكا لىع لوصحلاو ضرعلا UAVW كارتشلاا نينكم﮵# ف﮵Kك
@Cاط﮳#( ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا جتنم ءارش﮳# مb#اط﮳# نحاوش وأ تا﮵b#اشك وأ ة﮵@Aللاح﮲ )تا @Aضرعلا ةرت  
 ىلإ لl>BCا >link< ةلمحلا طو.ش UAVW كدل﮳Kل  ضرعلا ة﮵Kحلاص ةدم ىلإ ع+ح﮳رلا ىح﮳ر﮵#(

energizerholidays.com عم  )جتنملا فلاع﮲ رهط﮲ لىع(  جتنملا دوكرا﮳# لح﮲دأو 
 دع﮳# ىBCل<<س .)VW﮲wx.<كللإا د﮵#.﮳Kلا ناونعو ، بBCللاو ، لولأا مسلاا( ك﮳# ةصاح﮲لا ل﮵KصاBA<لا
 درح﮳م﮳# .VW﮲wx.<كللإا كد﮵#.﮳# ناونع نم قBCحتلا كنم بلط﮴# VW﮲wx.<كلإ د﮵#.﮳# ةلاسر كلذ
 ، ن﮵#`مر لىع ي+تح﮵# رح﮲آ اً﮵K﮲#w.<كلإ ادً﮵#.﮳# كلذ دع﮳# ىBCل<<س ، VW﮲wx.<كللإا كد﮵#.﮳# نم قBCحتلا
.ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴# لىع ٪10 مصح﮲ل دحاو زمرw ةماC@لإا لىع مصح﮲ ٪10 ـل دحاو زمر
؟ت﮲#.تlلإا ر﮳Kع ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تا﮵#bاط﮳# ت﮳Kلط اذإ مصح﮲لا داوكا لىع لوصحلا نينكم﮵# له
 ىلإ لاl>BCلاا نم كلذ دع﮳# نكمت<س ،  ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا  تاح﮳تنم نم جتنم ىBCل<� امدنع . مع﮲#
 د﮵#.﮳Kلا ناونعو بBCللاو لولأا مسلاا( ك﮴#ا﮲#ا﮵K﮳# لاح﮲دإenergizerholidays.com w عC@وم
 كد﮵#.﮳# ناونع نم قBCحتلا كنم بلط﮴# VW﮲wx.<كلإ د﮵#.﮳# ةلاسر كلذ دع﮳# ىBCل<<س .)VW﮲wx.<كللإا
 لىع ي+تح﮴# ة﮵K﮲#ا﮶# VW﮲wx.<كلإ د﮵#.﮳# ةلاسر ىBCل<<س ، كنم قBCحتلا مت﮵# نأ درح﮳م﮳# .VW﮲wx.<كللإا
 ر﮵Kح﮳أ﮴# لىع ٪10 مصح﮲﮳# رح﮲لآاو ةماC@لإا لىع ٪10 مصح﮲﮳# دحاو .ن﮵KلصBAنم مصح﮲ ي`مر
.ةرا﮵Kسلا
� امVW ؟ ضرعلا اذه ةدم
 لوح﮲دلا نم نكمت� نل ،  ضرعلا ءاهتlا درح﮳م﮳# . ضرعلا ةدمو  طو.ش ىلإ ع+ح﮳رلا ىح﮳ر﮵#
.مصح﮲لا زمر �C�Wل<ل  ضرعلا ىلإ
� امVW ؟ضرعلا﮳# ةصاح﮲لا ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تاح﮳تنم
مكاحلااو طو.ش رط﮲﮲#ا .تاA@اشكلاو تا﮵#bاط﮳Kلا نحاوشو ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تا﮵#bاط﮳# ع﮵�مح﮳
؟VW﮳x صاح﮲لا دوكرا﮳Kلا دح﮳أ ن﮵#أ
 نحاوش  وأ تاA@اشكلا وأ ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تا﮵#bاط﮳# نم �A�Wلح﮲لا ءزح﮳لا لىع دوكرا﮳Kلا ةعا﮳Kط مت�
.تا﮵#bاط﮳Kلا
؟VW﮳x صاح﮲لا دوكرا﮳Kلا لمع﮵# مل اذإ ثدح﮵# اذام
 .ح﮵�حص ل�ش﮳# هلاح﮲دإ نم دكأتلل هلاح﮲دإ ةداعإ لواحA@ ،  عC@وملا لىع دوكرا﮳Kلا لمع﮵# مل اذإ
 لىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵AK@ ، تلا�شم هح﮳او﮴# لاز﮴# لا تنك اذإ

support@energizerholidays.com
؟ةرم نم ر�كأ دوكرا﮳Kلا مادح﮲تسا نينكم﮵# له
 لاو ، ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا نم هؤارش م﮴# جتنم ل�ل ةدحاو ةرم  ضرعلا UAVW ةكراشملا طABC@ كنكم﮵#
.هؤارش م﮴# جتنم ل�ل دحاو مصح﮲ زمر لىع لاإ لوصحلا كنكم﮵#
 ادً﮵#.﮳# قل﮴#أ مل نينكل ، VW﮲wx.<كللإا د﮵#.﮳Kلا ناونعو بBCللاو لولأا مسلااو دوكرا﮳Kلا تلح﮲دأ دBCل
.VW﮳x ةصاح﮲لا مصح﮲لا داوكأ لىع ي+تح﮵# اً﮵K﮲#w.<كلإ
 support@energizerholidays.com لىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵#

<link< ك﮴#دعاسمل.
؟VW﮲wx.<كللإا يد﮵#.﮳# ىلإ VW﮳x صاح﮲لا مصح﮲لا داوكا لاسرإ ق.Aع<س﮵Kس تC@ولا نم مك
.ر+BAلا لىع ك﮳# ةصاح﮲لا داوكلاا ىBCل<<س ، VW﮲wx.<كللإا كد﮵#.﮳# د﮵Kكأ﮴#w  ضرعلا لوح﮲د دع﮳#
؟لعA@أ اذام ،  ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا عC@وم عم تلا�شم هح﮳اوأ
 ، تلا�شم هح﮳او﮴# لاز﮴# لا تنك اذإ .ةحBAصلا ث﮵#دح﮴#w كزاهح﮳ ل﮵AKعش﮴# ةداعإ ةلواحم ىح﮳ر﮵#
@AKلىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵ support@energizerholidays.com
؟زح﮳ح ل�ل مصح﮲ دوك نم ر�كأ مادح﮲تسا نينكم﮵# له
 عم كداوكا ع﮵�مح﮳﮴# كنكم﮵# ، كلذ عمو .زح﮳ح ل�ل طABC@ دحاو دوك مادح﮲تسا كنكم﮵#
.Booking.com عC@وم لىع Genius ضو.عو تاموصح﮲
؟Booking.com ليع باسح يدل نك﮵# مل ول اذام
 صاح﮲لا مصح﮲لا دوك مادح﮲تسلا Booking.com ليع باسح ك﮵#دل ن+ك﮵# نأ ىلإ جا<ح﮴# نل
 ، Booking.com ليع باسح ك﮵#دل نكا اذإ ، كلذ عمو .ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴# وأ ةماC@لإا لىع ك﮳#
@AK﮳# عمح﮳لا كنكم﮵Kمم تاموصح﮲ عم ك﮳# ةصاح﮲لا مصح﮲لا داوكا ن﮵Kةز﮵ w#ا﮳UCVW لىع ضو.علا 
.booking.com عC@وم
؟ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴#w ةماC@لإا لىع ن﮵KلصBAنم مصح﮲ ن﮵#`مر ىBCل﮴#أس له
.ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أتل لصBAنم مصح﮲ زمرw ، ةماC@لال دحاو مصح﮲ زمر ىBCل<� فوس .مع﮲#
؟VW﮳x صاح﮲لا مصح﮲لا دوك ��Wتن﮵Kس تىم
.ضرعلا طو.ش UAVW ر+كذم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا ءاهتlا خ﮵�bا﮴#
 طو.ش UAVW ر+كذم وه امك دادرتسلاا ةرتA@ للاح﮲ ةماC@لإا نكام UAVW ةماC@لإا ىلإ جا<حأ له
؟ضرعلا
 د﮵Kعاوم رح﮲آ ةA@رعمل ضرعلا طو.ش رط﮲﮲#ا .دادرتسلاا ةرتA@ دع﮳# ءاBC﮳Kلا نم نكمت<س ، لا
.ةماC@لإا
 طو.ش UAVW ر+كذم وه امك دادرتسلاا ةرتA@ نمض VW﮴bxا﮵Kس راح﮳ئتسا خ﮵�bاو﮴# ن+ك﮴# نأ بح﮳﮵# له
؟ضرعلا
 خ﮵�bاو﮴#  ةA@رعمل ضرعلا طو.ش عح﮳ار .. دادرتسلاا ةرتA@ دع﮳# خ﮵�bاوتلا هذه عBC﮴# نأ نكم﮵# ، لا
.تارا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴#
؟VW﮳x صاح﮲لا Booking.com مصح﮲ دوك دABC@أ له ؛ تيماC@إ ءاAعلإ ىلإ تر.طضا
 ىلإ ةح﮳اح﮳# تنك اذإ .دحاو زح﮳ح UAVW لاإ Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نكم﮵# لا ، مع﮲#
 هسBA﮲# Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نم نكمت� نلA@ ، كتماC@إ نكام زح﮳ح ءاAعلإ
 عC@وم ةرا﮵#¡w رح﮲آ ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا جتنم ءارش ىلإ جا<حتس ، كلذ نمً لاد﮳# .رح﮲آ زح﮳ح ءارح﮳لإ

energizerholidays.com للاح﮲ @Aنكم﮵# .د﮵#دح﮳ دوك لىع لوصحلا لح﮳أ نم ضرعلا ةرت 
.مكاحلااو طو.ش UAVW ضرعلا نا﮵#.س ةدم لىع علاطلاا
؟VW﮳x صاح﮲لا Booking.com مصح﮲ دوك دABC@أ له ؛VW﮴bxا﮵Kس ر﮵Kح﮳أ﮴# ءاAعلإ ىلإ تر.طضا
 ىلإ ةح﮳اح﮳# تنك اذإ .دحاو زح﮳ح UAVW لاإ Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نكم﮵# لا ، مع﮲#
 هسBA﮲# Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نم نكمت� نلA@ ، ك﮴#bا﮵Kس ر﮵Kح﮳أ﮴# زح﮳ح ءاAعلإ
 عC@وم ةرا﮵#¡w رح﮲آ ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا جتنم ءارش ىلإ جا<حتس ، كلذ نمً لاد﮳# .رح﮲آ زح﮳ح ءارح﮳لإ

energizerholidays.com للاح﮲ @Aنكم﮵# .د﮵#دح﮳ دوك لىع لوصحلا لح﮳أ نم ضرعلا ةرت 
.مكاحلااو طو.ش UAVW ضرعلا نا﮵#.س ةدم لىع علاطلاا
 نينكم﮵# مأ ر+BAلا لىع VW﮳x ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسا ليع بح﮳﮵# له
؟قحلا تC@ول اهط﮲BAح
.ضرعلا طو.ش UAVW ر+كذم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا ءاهتlا خ﮵�bا﮴#
؟لعBAلا﮳# ه﮳# تمC@ يذلا زح﮳حلا UAVW مصح﮲لا دوك مادح﮲تسا نينكم﮵# له
.د﮵#دح﮳ زح﮳ح ءارح﮳لإ اهمادح﮲تسا نكم﮵# .�W¢ح﮳ر ر﮶#أ﮳# داوكلاا ق﮵K﮳Kط﮴# نكم﮵# لا ، لا
 / تارا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴# لىع مصح﮲ دوك لىع لوصحلل VW﮳x صاح﮲لا دوكلا مادح﮲تسا نينكم﮵# ف﮵Kك
؟ةماC@لإا
 دع﮳# هاBCل<<س يذلا VW﮲wx.<كللإا د﮵#.﮳Kلا UAVW ةBCحلم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا دوك دادرتسا تاوطح﮲
. ضرعلا لوح﮲د
؟تلاحرلل VW﮳x ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسا نينكم﮵# له
 وأ ةماC@لإا ضارع﮲لأ لاإ ك﮳# ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسا نكم﮵# لا .لا
.تارا﮵Kسلا راح﮳ئتسا
؟VW﮳x ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسلا  ى﮲�دأ VW£ام دح كانه له
 ةأA@كاملا ةراش﮳# ز﮵Kمم ةماC@إ نكام يأ ل﮳#اBCم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا دوك مادح﮲تسا كنكم﮵# ، لا
.ةصصح﮲ملا ط﮳#او.لا للاح﮲ نم ه﮵Kلإ لوصولا مت﮵# تارا﮵Kسلا راح﮳ئتسلا زح﮳ح يلأ وأ ة﮵#BA+bلا
؟اهنع ثح﮳K﮴# تيلا ة﮳#اح﮳لإا لىع ر+ثعلا كنكم﮵# لا
.support@energizerholidays.com لىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵#



؟ةكراشملل ي.مع ن+ك﮵# نأ بح﮳﮵# مك
.ر﮳Kكأ وأ امًاع 18 مهرامعأ غل﮳K﮴# ن﮵#ذلا صاح﮲شلأل طABC@ حا<م  ضرعلا اذه
؟ Booking.com نم مصح﮲ داوكا لىع لوصحلاو ضرعلا UAVW كارتشلاا نينكم﮵# ف﮵Kك
@Cاط﮳#( ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا جتنم ءارش﮳# مb#اط﮳# نحاوش وأ تا﮵b#اشك وأ ة﮵@Aللاح﮲ )تا @Aضرعلا ةرت  
 ىلإ لl>BCا >link< ةلمحلا طو.ش UAVW كدل﮳Kل  ضرعلا ة﮵Kحلاص ةدم ىلإ ع+ح﮳رلا ىح﮳ر﮵#(

energizerholidays.com عم  )جتنملا فلاع﮲ رهط﮲ لىع(  جتنملا دوكرا﮳# لح﮲دأو 
 دع﮳# ىBCل<<س .)VW﮲wx.<كللإا د﮵#.﮳Kلا ناونعو ، بBCللاو ، لولأا مسلاا( ك﮳# ةصاح﮲لا ل﮵KصاBA<لا
 درح﮳م﮳# .VW﮲wx.<كللإا كد﮵#.﮳# ناونع نم قBCحتلا كنم بلط﮴# VW﮲wx.<كلإ د﮵#.﮳# ةلاسر كلذ
 ، ن﮵#`مر لىع ي+تح﮵# رح﮲آ اً﮵K﮲#w.<كلإ ادً﮵#.﮳# كلذ دع﮳# ىBCل<<س ، VW﮲wx.<كللإا كد﮵#.﮳# نم قBCحتلا
.ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴# لىع ٪10 مصح﮲ل دحاو زمرw ةماC@لإا لىع مصح﮲ ٪10 ـل دحاو زمر
؟ت﮲#.تlلإا ر﮳Kع ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تا﮵#bاط﮳# ت﮳Kلط اذإ مصح﮲لا داوكا لىع لوصحلا نينكم﮵# له
 ىلإ لاl>BCلاا نم كلذ دع﮳# نكمت<س ،  ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا  تاح﮳تنم نم جتنم ىBCل<� امدنع . مع﮲#
 د﮵#.﮳Kلا ناونعو بBCللاو لولأا مسلاا( ك﮴#ا﮲#ا﮵K﮳# لاح﮲دإenergizerholidays.com w عC@وم
 كد﮵#.﮳# ناونع نم قBCحتلا كنم بلط﮴# VW﮲wx.<كلإ د﮵#.﮳# ةلاسر كلذ دع﮳# ىBCل<<س .)VW﮲wx.<كللإا
 لىع ي+تح﮴# ة﮵K﮲#ا﮶# VW﮲wx.<كلإ د﮵#.﮳# ةلاسر ىBCل<<س ، كنم قBCحتلا مت﮵# نأ درح﮳م﮳# .VW﮲wx.<كللإا
 ر﮵Kح﮳أ﮴# لىع ٪10 مصح﮲﮳# رح﮲لآاو ةماC@لإا لىع ٪10 مصح﮲﮳# دحاو .ن﮵KلصBAنم مصح﮲ ي`مر
.ةرا﮵Kسلا
� امVW ؟ ضرعلا اذه ةدم
 لوح﮲دلا نم نكمت� نل ،  ضرعلا ءاهتlا درح﮳م﮳# . ضرعلا ةدمو  طو.ش ىلإ ع+ح﮳رلا ىح﮳ر﮵#
.مصح﮲لا زمر �C�Wل<ل  ضرعلا ىلإ
� امVW ؟ضرعلا﮳# ةصاح﮲لا ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تاح﮳تنم
مكاحلااو طو.ش رط﮲﮲#ا .تاA@اشكلاو تا﮵#bاط﮳Kلا نحاوشو ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تا﮵#bاط﮳# ع﮵�مح﮳
؟VW﮳x صاح﮲لا دوكرا﮳Kلا دح﮳أ ن﮵#أ
 نحاوش  وأ تاA@اشكلا وأ ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا تا﮵#bاط﮳# نم �A�Wلح﮲لا ءزح﮳لا لىع دوكرا﮳Kلا ةعا﮳Kط مت�
.تا﮵#bاط﮳Kلا
؟VW﮳x صاح﮲لا دوكرا﮳Kلا لمع﮵# مل اذإ ثدح﮵# اذام
 .ح﮵�حص ل�ش﮳# هلاح﮲دإ نم دكأتلل هلاح﮲دإ ةداعإ لواحA@ ،  عC@وملا لىع دوكرا﮳Kلا لمع﮵# مل اذإ
 لىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵AK@ ، تلا�شم هح﮳او﮴# لاز﮴# لا تنك اذإ

support@energizerholidays.com
؟ةرم نم ر�كأ دوكرا﮳Kلا مادح﮲تسا نينكم﮵# له
 لاو ، ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا نم هؤارش م﮴# جتنم ل�ل ةدحاو ةرم  ضرعلا UAVW ةكراشملا طABC@ كنكم﮵#
.هؤارش م﮴# جتنم ل�ل دحاو مصح﮲ زمر لىع لاإ لوصحلا كنكم﮵#
 ادً﮵#.﮳# قل﮴#أ مل نينكل ، VW﮲wx.<كللإا د﮵#.﮳Kلا ناونعو بBCللاو لولأا مسلااو دوكرا﮳Kلا تلح﮲دأ دBCل
.VW﮳x ةصاح﮲لا مصح﮲لا داوكأ لىع ي+تح﮵# اً﮵K﮲#w.<كلإ
 support@energizerholidays.com لىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵#

<link< ك﮴#دعاسمل.
؟VW﮲wx.<كللإا يد﮵#.﮳# ىلإ VW﮳x صاح﮲لا مصح﮲لا داوكا لاسرإ ق.Aع<س﮵Kس تC@ولا نم مك
.ر+BAلا لىع ك﮳# ةصاح﮲لا داوكلاا ىBCل<<س ، VW﮲wx.<كللإا كد﮵#.﮳# د﮵Kكأ﮴#w  ضرعلا لوح﮲د دع﮳#
؟لعA@أ اذام ،  ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا عC@وم عم تلا�شم هح﮳اوأ
 ، تلا�شم هح﮳او﮴# لاز﮴# لا تنك اذإ .ةحBAصلا ث﮵#دح﮴#w كزاهح﮳ ل﮵AKعش﮴# ةداعإ ةلواحم ىح﮳ر﮵#
@AKلىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵ support@energizerholidays.com
؟زح﮳ح ل�ل مصح﮲ دوك نم ر�كأ مادح﮲تسا نينكم﮵# له
 عم كداوكا ع﮵�مح﮳﮴# كنكم﮵# ، كلذ عمو .زح﮳ح ل�ل طABC@ دحاو دوك مادح﮲تسا كنكم﮵#
.Booking.com عC@وم لىع Genius ضو.عو تاموصح﮲
؟Booking.com ليع باسح يدل نك﮵# مل ول اذام
 صاح﮲لا مصح﮲لا دوك مادح﮲تسلا Booking.com ليع باسح ك﮵#دل ن+ك﮵# نأ ىلإ جا<ح﮴# نل
 ، Booking.com ليع باسح ك﮵#دل نكا اذإ ، كلذ عمو .ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴# وأ ةماC@لإا لىع ك﮳#
@AK﮳# عمح﮳لا كنكم﮵Kمم تاموصح﮲ عم ك﮳# ةصاح﮲لا مصح﮲لا داوكا ن﮵Kةز﮵ w#ا﮳UCVW لىع ضو.علا 
.booking.com عC@وم
؟ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴#w ةماC@لإا لىع ن﮵KلصBAنم مصح﮲ ن﮵#`مر ىBCل﮴#أس له
.ةرا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أتل لصBAنم مصح﮲ زمرw ، ةماC@لال دحاو مصح﮲ زمر ىBCل<� فوس .مع﮲#
؟VW﮳x صاح﮲لا مصح﮲لا دوك ��Wتن﮵Kس تىم
.ضرعلا طو.ش UAVW ر+كذم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا ءاهتlا خ﮵�bا﮴#
 طو.ش UAVW ر+كذم وه امك دادرتسلاا ةرتA@ للاح﮲ ةماC@لإا نكام UAVW ةماC@لإا ىلإ جا<حأ له
؟ضرعلا
 د﮵Kعاوم رح﮲آ ةA@رعمل ضرعلا طو.ش رط﮲﮲#ا .دادرتسلاا ةرتA@ دع﮳# ءاBC﮳Kلا نم نكمت<س ، لا
.ةماC@لإا
 طو.ش UAVW ر+كذم وه امك دادرتسلاا ةرتA@ نمض VW﮴bxا﮵Kس راح﮳ئتسا خ﮵�bاو﮴# ن+ك﮴# نأ بح﮳﮵# له
؟ضرعلا
 خ﮵�bاو﮴#  ةA@رعمل ضرعلا طو.ش عح﮳ار .. دادرتسلاا ةرتA@ دع﮳# خ﮵�bاوتلا هذه عBC﮴# نأ نكم﮵# ، لا
.تارا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴#
؟VW﮳x صاح﮲لا Booking.com مصح﮲ دوك دABC@أ له ؛ تيماC@إ ءاAعلإ ىلإ تر.طضا
 ىلإ ةح﮳اح﮳# تنك اذإ .دحاو زح﮳ح UAVW لاإ Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نكم﮵# لا ، مع﮲#
 هسBA﮲# Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نم نكمت� نلA@ ، كتماC@إ نكام زح﮳ح ءاAعلإ
 عC@وم ةرا﮵#¡w رح﮲آ ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا جتنم ءارش ىلإ جا<حتس ، كلذ نمً لاد﮳# .رح﮲آ زح﮳ح ءارح﮳لإ

energizerholidays.com للاح﮲ @Aنكم﮵# .د﮵#دح﮳ دوك لىع لوصحلا لح﮳أ نم ضرعلا ةرت 
.مكاحلااو طو.ش UAVW ضرعلا نا﮵#.س ةدم لىع علاطلاا
؟VW﮳x صاح﮲لا Booking.com مصح﮲ دوك دABC@أ له ؛VW﮴bxا﮵Kس ر﮵Kح﮳أ﮴# ءاAعلإ ىلإ تر.طضا
 ىلإ ةح﮳اح﮳# تنك اذإ .دحاو زح﮳ح UAVW لاإ Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نكم﮵# لا ، مع﮲#
 هسBA﮲# Booking.com مصح﮲ دوك مادح﮲تسا نم نكمت� نلA@ ، ك﮴#bا﮵Kس ر﮵Kح﮳أ﮴# زح﮳ح ءاAعلإ
 عC@وم ةرا﮵#¡w رح﮲آ ®ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا جتنم ءارش ىلإ جا<حتس ، كلذ نمً لاد﮳# .رح﮲آ زح﮳ح ءارح﮳لإ

energizerholidays.com للاح﮲ @Aنكم﮵# .د﮵#دح﮳ دوك لىع لوصحلا لح﮳أ نم ضرعلا ةرت 
.مكاحلااو طو.ش UAVW ضرعلا نا﮵#.س ةدم لىع علاطلاا
 نينكم﮵# مأ ر+BAلا لىع VW﮳x ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسا ليع بح﮳﮵# له
؟قحلا تC@ول اهط﮲BAح
.ضرعلا طو.ش UAVW ر+كذم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا ءاهتlا خ﮵�bا﮴#
؟لعBAلا﮳# ه﮳# تمC@ يذلا زح﮳حلا UAVW مصح﮲لا دوك مادح﮲تسا نينكم﮵# له
.د﮵#دح﮳ زح﮳ح ءارح﮳لإ اهمادح﮲تسا نكم﮵# .�W¢ح﮳ر ر﮶#أ﮳# داوكلاا ق﮵K﮳Kط﮴# نكم﮵# لا ، لا
 / تارا﮵Kسلا ر﮵Kح﮳أ﮴# لىع مصح﮲ دوك لىع لوصحلل VW﮳x صاح﮲لا دوكلا مادح﮲تسا نينكم﮵# ف﮵Kك
؟ةماC@لإا
 دع﮳# هاBCل<<س يذلا VW﮲wx.<كللإا د﮵#.﮳Kلا UAVW ةBCحلم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا دوك دادرتسا تاوطح﮲
. ضرعلا لوح﮲د
؟تلاحرلل VW﮳x ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسا نينكم﮵# له
 وأ ةماC@لإا ضارع﮲لأ لاإ ك﮳# ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسا نكم﮵# لا .لا
.تارا﮵Kسلا راح﮳ئتسا
؟VW﮳x ةصاح﮲لا Booking.com مصح﮲ داوكأ مادح﮲تسلا  ى﮲�دأ VW£ام دح كانه له
 ةأA@كاملا ةراش﮳# ز﮵Kمم ةماC@إ نكام يأ ل﮳#اBCم ك﮳# صاح﮲لا مصح﮲لا دوك مادح﮲تسا كنكم﮵# ، لا
.ةصصح﮲ملا ط﮳#او.لا للاح﮲ نم ه﮵Kلإ لوصولا مت﮵# تارا﮵Kسلا راح﮳ئتسلا زح﮳ح يلأ وأ ة﮵#BA+bلا
؟اهنع ثح﮳K﮴# تيلا ة﮳#اح﮳لإا لىع ر+ثعلا كنكم﮵# لا
.support@energizerholidays.com لىع ر﮵̀#اح﮳ر﮲#ا ءلامع تامدح﮲﮳# لاص﮴#لاا ىح﮳ر﮵#


